Personalisierung zurucksetzen im
Service-Poratal und Cache
(Zwischenspeicher) leeren in
unterschiedlichen Browsern

Personalisierung zurlcksetzen im Service-Portal

Uber die Funktion ,Personalisierung zuriicksetzen® konnen alle selbst durchgefthrten
Konfigurationen/Anderungen der Startseite des Serviceportals riickgangig gemacht werden.

Vorgehensweise:

Klicken Sie im Service-Portal auf die MeArea E und dort dann auf ,Personalis. zurlicksetz.”

N i
Reise-Services ‘ U

Personal-Services

Mit der Schaltflache ,Zurlicksetzen* bestatigen den Vorgang.

Anschliefend klicken Sie im Service-Portal wieder auf die MeArea und melden sich am Service-Portal ab.



Tastenkombination Strg + Shift (1) + Entf

Auf den gangigen Tataturen finden Sie die Tasten an folgender Stelle.
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Cache leeren

Viele Internetanwendungen legen Daten bei der Nutzung Daten in dem Zwischenspeicher (Cache) des
Browsers ab. Dadurch werden diese Anwendungen beim néachsten Aufruf schneller gedffnet.

Dies kann aber in einigen Fallen auch dazu fuhren, dass es zu Fehlern in den Anwendungen kommt, da
noch mit einer “alten Version” der Anwendungen gearbeitet wird. Daher muss manchmal der Cache des
Browsers geleert und danach die entsprechende Anwendung neu geladen werden, damit die neueste
Version der Anwendung genutzt wird.

In den folgenden Schritten wird erlautert, wie Sie den Cache (Zwischenspeicher) in den Browsern

- Edge (Internet Explorer)

- Firefox

- Google Chrome

- Internet Explorer

- Safari (Macbook)

- Safari (iPhone) oder Safari (iPad)

leeren.

Browser Edge (Internet Explorer)

zuriick zur Browserauswabhl

Schritt 1:

Klicken Sie auf die Schaltflache mit den “drei Punkten”. (Alternativ nutzen Sie Tastenkombination
Strg+Shift+Entf fihren Sie das weitere Vorgehen im Schritt 5 fort.)

| B Homepage - Umsemzungsprom X Santseite X | F Gewerverporal - Staseite X | § Stellensiche Land Hessen x
I ™ ES 5 S +
C QA
UTUs [ Homepage-PREM. [ Rem

atung-.. [ Homepage -Umset.. BB Senvice-Portal Vorpr..  JE Bewerberportal-St.  F Kandidaenfronten.. ’2
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Schritt 2:

Es o6ffnet sich das Einstellungsmeni des Browsers. Wahlen Sie hier den Menipunkt Einstellungen aus.

Schritt 3:

8

rtal Vorpra

Neuer Tab

0

Neues Fenster

Neues InPrivate-Fenster

- OX

> 8
STRG-T
STRG-N

STRG<UMSCHALTTASTE+N

Zoomen — 100% 4+ 2
uppe | V= Favoriten STRG-UMSCHALTTASTE-O
(@]
Q) Veriauf STRG+H
4 Downloads STRG)
B Apes >
| {3 Erweiterungen
nd @ Leistung
rert.
© Drucken STRGP
(@ Websuinahme STRG+UMSCHALTTASTE+S
(& Web auswahien STRG+UMSCHALTTASTE X
(=)
&) Auf Seite suchen STRGF
AN Laut vordesen STRG+UMSCHALTTASTE-U
(3 Im Internet Explorer-Modus neu laden
| Weitere Tools >
|
. \ 533 Einstellungen
: | (?) Hife und Feedback >
Microsoft Edge schlieBen
B ven Ihrer Organisation verwaltet
tete o priege PV il

Personalplanung

Frege
Einsatzschulen

Personalplanung

Das sich nun éffnende Einstellungsmeni 6ffnet sich in einen neuen Tab im Browser.Wéhlen Sie dort den
Punkt Datenschutz, Suche und Dienste aus.

DO | B Homepsge - Umsetrungsprojel

C @

B3 xutus [P Homepage - P8 M.

@ Edge

Einstellungen

*

B Remedy TSM Werk..

ol Starteaite X | E Bewerberportal - Startuaite x

e-//settings/profiles

B Homepage - WSD-.. [ Wissensportal HKML. [ SAP Veranstaitung- ..

81 Einstelungen

T Sellensuche Land Hessen

B Homepage - Umset. EE Senvice-Portal Vorpr..

) e Dor Browser wid vervepli von eer Srganisstion

Ihr Profil

Profil 1

Maiden Sie 5ich an, um Ine Srowsercsten fir slle Gerdte Ty synchronisianen

B Ctart Disrtsate und neue
fegisteriarten

Teilen, kopieren und einfigen

Websiteberechtigungen

Standardbrowse

®
B Cookes ung
s
+

Downiosds
A Sorachen

) Drucker

3 System und Leistung

O Ensteiungen turicksstzen
T Sameretfreines

@ e

Microsoft Edge

2, Suche und Dienste

P Microsoft Rewards

Sy Persbaliche Informationen
£ Kenawbrter

B Zahungsinformationen
[ Benutzerdsten importieren

& Profil-Einsteliungen

+ Profil ninzufiigen

T Bewsrberportal -
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Schritt 4:

In der sich jetzt 6ffnenden Ansicht kbnnen Sie unter dem Punkt Browserdaten Iéschen durch Klick auf die
Schaltflache “Zu léschende Elemente auswéhlen”, die entsprechenden Elemente auswahlen.

Einstellungen

[T

| & Datensehutr, Suche urd Dierste

o ATty

Wiebssites verwenden Tracker, um In

UmstAnden, um Verbésserungen d

und senden [hre Informationen an

Tracking- Verhinderung
8 Cocives und
Wenstebarechtigungen
8 Stargargbroeser

L Doanioads

) Einste

W Bamerefraineit

@ infae 2u Micrasoft Edge Blockierte Tracker

Ausnahmen

Browserdaten léschen

Hierzy zinien Verlauf, Kenrwdrier, Cooices ung menr. Nur Daten aus giesem Frofil wergen geigscht. venwa

Browserdaten jetat iaschan

Wihhlen Sie sus, was beim SchiieBen des Browsers geldseht werden sall.

Browserdaten fir Internet Explorer l8schen

Hierzu zihien Verlaud, Kenrwirier, Cookles und mehr. Die ausgewshiten Daten f0r

Modus wergen geidscnt

Browserdaten jetzt ldschen

Ihre Privatsphiire ist uns wichtig.
U [ Wir Schizen ured respektisren (o phiire, und bieken hnen pleichpeitig die
- _'. ek Eenie Weitere Irformationen Zu unserer

wisien Tracker von aien

i i
AT T TS

ten Sie inre Caten.

Bschende Blemente auswihien

inbernet Expioner un

d den Intermet Explorer-

ehende Bemente auswihlen

Ausgewdhite Dater Tdr Internet Explorer und den Internet Explorer-Modus bei jedem Baenden von Microsoft Edge (@

1eschen

Schritt 5:

Durch Klick auf die Schaltflache “Zu lI6schende Elemente auswéahlen” 6ffnet sich ein weiteres Fenster.

Einige Parameter sind bereits durch Voreinstellung ausgewahilt.

Folgende Punkte sollten Sie, falls nicht schon bereits ausgewéhlt, auswéahlen:

= Zeitbereich: Gesamte Zeit
= Cookies und andere Websitedaten
= Zwischengespeicherte Bilder und Dateien

AnschlieRend klicken Sie auf die Schaltflache “Jetzt [6schen”.

Browserdaten l6schen
Zeithereich

Gesamie Zeit

L1

|:| Downloadverlauf
Cookies und andere Websitedaten

Zwischengespeicherte Bilder und Dateien

den weniger als 224 ME freigegeben. Einige

Browserdaten fir Intemet Explorer-Modus I8schen

Abbrechen
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Schritt 6 a:
Die ausgewdhlten Elemente wurde jetzt im Browser Edge gel6scht. Fahren Sie fort in Schritt 8.
Schritt 6 b:

Unter den Einstellungen im Browser Edge besteht fir Sie auch die Moglichkeit, die Browserdaten fur den
Browser Internet Explorer zu ldschen.

Eine expliziete Anleitung zum leeren des Caches fur den Browser Internet Explorer finden Sie unter dem
nachfolgenden Link zu Browser Internet Explorer.

Um den Cache fiir den Browser Internet Explorer tiber Browser Edge zu l6schen klicken Sie unter dem
Punkt Browserdaten fir Internet Explorer I6schen auf die Schaltflache “Zu I6schende Elemente auswéahlen”.

Einstellungen Ihre Privatsphire ist uns wichtig.
S Wir 3¢ und réspektieren Inre Privatsphire, die
——
) T T T Verhindern der Nachverfolgung @

Websites verwenden Tracker, um Informationen Bber Ihr Surfverhaiten v sammein. Websites nutzen diese Informationen unter
Umstangen rbesserungen dus hren und Inhalte wie personalisierte Werbeanzeigen anzuzeigen. Einige Tracker sammein

und senden Ihre Informationen an Websites, dia Sie nicht besucht haben.

[ Teilen, kopieren und einflgen
Tracking-Verhinderung ]
& Cookies und

Websiteberechtigungen
O Streng

8 Standardbrowser

& raisten Tracker von alles

4 Downloads

A Sprachen

Socklerte Tracker »

Ausnshmen »

=]

Browserdaten lgschen

Hierzu zihlen Vierlauf, Kenmwirter, Cookies und mehr. Mur Daten aus diesem Profl werden gelfscht. Verwalten Sie Ibre Daten
Browserdaten jetzt lschen Zu loschende Elemente auswahlen

Wahlen Sie aus, was beim SchlieBen des Browsers gelGscht werden soll (=) >

Browserdaten fiir Internet Explorer lschen

et Explorer und den Internet Explorer-

Hierzu zihlen Vierlauf, Kenrwirter, Cookies und mehr, Die ausgewshiten Daten #r In
Modus werden geldscht

Browserdaten jetzt loschen Zu ldschende Elemente auswahien

Ausgewshite Daten fiir Internat Explorer und den Internet Explorer-Modus bei jedem Beenden von Microsoft Edge (@
schen
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Schritt 7:

Durch Klick auf die Schaltflache “Zu I6schende Elemente auswahlen” 6ffnet sich ein weiteres Fenster.
Einige Parameter sind bereits durch Voreinstellung ausgewabhilt.

Folgende Punkte sollten Sie, falls nicht schon bereits ausgewahlt, auswahlen:

. Bevorzugte Websitedaten beibehalten
. Tempordre Internetdateien

= Cookies

. Verlauf

. Downloadverlauf

Anschlieend klicken Sie auf die Schaltflache “Léschen”.

Blockiert die meisten Tracker von allen
Wangie,

Blockierte Tracker

Ausnahmen

Alle Tracker auf W

Browserdaten l6schen

Hierzu zahlen Verlauf, Kennworter, Cookies und mehr,
Browserdaten jetzt I6schen

Wahlen Sie aus, was beim SchlieBen des Browsers g

Browserverlauf loschen

[“] Bevorzugte Websitedaten beibehalten
Cookies und temporare Internetdateien behalten, damit die
Einstellungen fiir die bevorzugten Websites gespeichert und diese
schneller angezeigt werden.

X

[“] Temporire Internetdateien
Kopien von Webseiten, Bildern und Mediendateien, die zur schnelleren
Anzeige gespeichert werden,

V] cookies

Dateien, die auf dem Computer durch Websites gespeichert wurden, um

Einstellungen wie z. B. Anmeldeinformationen zu speichern.

] verlauf
Liste der Websites, die Sie besucht haben.

[“] Downloadverlauf
Liste der heruntergeladenen Dateien.

[_] Formulardaten
Gespeicherte Informationen, die Sie in Formulare eingegeben haben.

[ kennworter
Gespeicherte Kennwéorter, die automatisch eingegeben werden, wenn
Sie sich bei einer bereits besuchten Website anmelden.

Info zum Loschen des Browserverlaufs

Loschen

_ | Abbrechen |

Browserdaten fiir Internet Explorer |6schen

Hierzu zahlen Verlauf, Kennworter, Cookies und mehr, Die ausgewahiten Daten flr Internet Explorer und den Internet Explorer-

Modus werden geioscht.

Browserdaten jetzt I6schen

Ausgewahite Daten fiir Internet Explorer und den Internet Explorer-Modus bei jedem Beenden von Microsoft Edge

16schen

Zu |6schende Elemente auswahlen
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Schritt 8:

In den Schritten 1 bis 7 wurde lhnen erldutert, wie Sie den Cache (Zwischenspeicher) fiir die Browser Edge
und Internet Explorer leeren kénnen.

Nachdem diese Schritte erfolgt sind, kdnnen Sie den Tab Einstellungen schliel3en.

Sofern Sie noch Webseite (z. B. im Stellen- und Bewerberportal)angemeldet sind, aktualisieren Sie den
Aufruf der Website. Dies kann durch Klick auf die Schaltflache “Aktualisieren” oder per Tastenbefehl
STRG+R erfolgen. AnschlieBend missen Sie sich nochmal auf der Webseite (z. B. am Stellen- und
Bewerberportal) anmelden.

Sofern Sie die Webseite (z. B. das Stellen- und Bewerberportal) nicht gedffnet haben, rufen Sie diese nun
auf, um diese in der neusten Version nutzen zu kénnen.

DG L 9 X | of Sertvace X | § tewwsepcas - Satene X F Getewache Land resen x|+ - o *

i N WA [ femed) MM Werk. (B Homesege- LSO [ Wasecasorts L. [ S0 Versesing . [ Fomapege-Umir. [ Sevcedodu oy [ Searterportal - &

-
3

Stellensuche und Bewerberportal des Landes Hessen
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Browser Firefox

zuriick zur Browserauswabhl

Schritt 1:

Klicken Sie auf die Schaltflache mit den “drei Strichen”. (Alternativ nutzen Sie Tastenkombination
Strg+Shift+Entf fihren Sie das weitere Vorgehen im Schritt 5 b fort.)

Schritt 2:

@ Homepage - B

Start

oA
J 8

Stellensuche

hessende

B Seovedy MM Werkze

Anmelden

O rooepoge - 1050 [ W

wreponal HEM 2

Stellensuche und Bewerberportal des Landes Hessen

@ 520 vossstatong, O

*

B Satsene - Atirestn

O romepage - Umaetou

Es o6ffnet sich das Anwendungsmeni des Browsers. Wahlen Sie hier den Menipunkt Einstellungen aus.

Neuer Tab
Neues Fenster

Neues privates Fenster

Lesezeichen
Chronik
Downloads
Passworter

Add-ons und Themes

= (w) X

» E

Strg+T
Strg+N

Strg+Umschalt+P

Strg+J

Strg+Umschalt+A

Drucken... Strg+P
Seite speichern unter... Strg+S
In Seite suchen... Strg+F
Zoom = 100% + /"
Einstellungen
Weitere Werkzeuge 2
Hilfe >
.‘ Beenden Strg+Umschalt+Q
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Schritt 3:

Das sich nun 6ffnende Einstellungsment 6ffnet sich in einen neuen Tab im Browser. Wahlen Sie jetzt den
Punkt Datenschutz & Sicherheit aus.

B Soveboperst-Samete A | B Bntellonge x

& Q Suchen

DO B Q @ remepsge rremur. [ Remedy TSMWerkze.. [P Homepage - LUSDFo. B Wissemsperal M Z.. [ 549 Venmstatung-, Q.. BE Stantseite - Abiveditier. [ Hemnepage - Umsetsu
@ Dir Erowser wird durch ihre Crgansation vernatet
@ Allgemein Allgemein
@ Startseite Start
Vorhenge Sitzung wiedermesstellen
Q Suche e

a Datenschutz &
Sicherheit

@ Firefox ist nicht Ihr Standardbrowser Als Standard festiegen...

Schritt 4:

Unter dem Punkt Datenschutz & Sicherheit scrollen Sie zum Punkt Cookies und
Website-Daten. Hier klicken Sie auf die Schaltflache “Daten entfernen...”

3 Bewerberportal - Startseite X @ Einstellungen X +
L C @ @ Firefox  aboutpreferences#privacy
B =

In B Q @ B Homepage- PPE Mult.. BB Remedy ITSM Werze.. B Homepage - LUSD-Fo.. B Wissensportal HKM Z... B S4P Veranstaltung-, O, IE Stasete

(@ Der Browser wird durch Ihre Organisation verwaltet,

[§] Allgemein

{Q) Startseite Cookies und Website-Daten
O\ Suche Die gespeicherten Cookies, Website-Daten und der Cache belegen derzeit Daten entfernen...
37,3 MB Speicherplatz. Weitere Informationen

& Datenschutz &

Daten verwalten...
Sicherheit

Aysnahmen verwalten...
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Schritt 5 a:
In dem sich jetzt 6ffnenden Fenster sollten die Punkte

. Cookies und Website-Daten und Zwischengespeicherte Webinhalte/Cache

markiert sein.

AnschlieRend klicken Sie auf die Schaltflache “Leeren”.

In dem sich jetzt nochmals 6ffnenden Fenster klicken Sie auf die Schaltflache “Jetzt leeren”.

Fahren Sie anschlieRend mit Schritt 6 fort.

Daten I&schen

Das Leeren von durch Firefox gespeicherten Cookies und Website-Daten meldet Sie eventuell von Websites ab

und entfernt lokal zwischengespeicherte Webinhalte (Cache). Ihre Zugangsdaten bleiben beim Leeren des

Caches erhalten.

Cookies und Website-Daten (0 Bytes)

Sie n eventuell von Websites abgemeldet und missen sich erneut mit den Zugangsdaten

anmelden.

Zwischengespeicherte Webinhalte/Cache (37,4 MB)

Webseten missen Grafiken und Daten neu laden

Abbre(hen

Schritt 5 b:

In dem sich jetzt 6ffnenden Fenster sollten Sie die folgenden Punkte falls nicht schon bereits ausgewabhilt,

auswahlen (Alternative zu Tastenkombination Strg-Shift-Entf)

- Zeitbereich: Alles Surf-Daten und Cookies l&schen
. Cookies und Website-Daten Zete g e
- Temporare Date|en und Se'ten |m Cache Alle ausgewshlten Elemente werden geldscht.

werden,

Anschlief3end klicken Sie auf die Schaltflache “Léschen”

y 1 Diese Aktion kann nicht rickgéngig gemacht

Fahren Sie anschlieBend mit Schritt 6 fort. H crent

Form

Setzt

urspriing|

Cookies und Website-Daten (16,2 KB)

nkdrbe leeren

Kann Sie von Websites abmeldes

Temporére Dateien und Seiten im Cache (12,0 MB)

Lascht Elemente, die helfen, dass Websites schneller geladen werden

D Website-Einstellungen

Abbrechen
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Schritt 6:

In den Schritten 1 bis 5 wurden lhnen erlautert, wie Sie im Browser Firefox den Cache (Zwischenspeicher)
leeren kénnen.

Nachdem diese Schritte erfolgt sind, kdnnen Sie den Tab Einstellungen schliel3en.

Sind Sie noch auf der Webseite (z. B. im Stellen- und Bewerberportal) angemeldet, so aktualisieren Sie den
Aufruf der Website, dies kann durch Klick auf die Schaltflache “Aktualisieren” oder per Tastenbefehl
STRG+R erfolgen AnschlieBen missen Sie sich nochmal ggf. auf der Webseite (z. B. am Stellen- und
Bewerberportal) anmelden.

Sofern Sie Webseite (z. B. das Stellen- und Bewerberportal) nicht geéffnet haben, rufen Sie diese jetzt auf,
um diese in der neusten Version zu laden.

Q ¢ essan.cn ® Q
@ rermepege e [ femedy T etz [ Homepage 150 Fo. [ Wiserspomal M 2. [ 520 vrenstatong O [ Stamvene - Atiresitier. [ Momepage - Umeetzu
Start  Stellensuche  Anmelden )

Stellensuche und Bewerberportal des Landes Hessen
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Browser Google Chrome

zuriick zur Browserauswabhl

Schritt 1:

Klicken Sie auf die Schlatflache mit den “drei Punkten”. (Alternativ nutzen Sie Tastenkombination
Strg+Shift+Entf fihren Sie das weitere Vorgehen im Schritt 5 fort.)

Stellensuche und Bewerberportal des Landes Hessen

Schritt 2:

Es 6ffnet sich das Anwendungsmeni des Browsers. Wéhlen Sie hier den Menipunkt Einstellungen aus.

B2 Von deiner Organisation verwaltet

Neuer Tab
Neues Fenster

Neues Inkognitofenster

Verlauf
Downloads
Lesezeichen
Zoomen

Drucken...
Suchen...

Weitere Tools

Bearbeiten

Einstellungen

Hilfe

Beenden

Ausschneiden

Strg™+
Strg + N

Strg + Umschalttaste + N

- 100%

Kopieren

Strg + J

ra
LdJd
Strg + P

Strg + F

Einfigen
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Schritt 3:

Das sich nun 6ffnende Einstellungsmeni 6ffnet sich in einen neuen Tab im Browser. Wahlen Sie jetzt den
Punkt Datenschutz und Sicherheit aus.

O mete e | o +
cCOo @ -
s @ e B i - @ v toce
@ Einstellungen -
2 Googheund A Do
e und ich
Q  Ostamachits und Sicharheit 2~
Y .
=~ By hoserosg wid Googe Crenste
Suchmpichine
LemInchen und Enmehenge mocreren

Schritt 4:

Unter dem Punkt Datenschutz und Sicherheit klicken Sie auf Browserdaten [6schen.

e stellensuche hesserude £

&«

C O @& Chrome

KULTUS ) Korderen | bbbres,

€

Cm e % S O )

@

|4

o F =

® ¥

Einstellungen

Google und ich
Automatisches Ausfullen
Datenschutz und Slcherheit
Darstellung

Suchmaschine
Standardbrowser

Beim Start

Sprachen
Downloads
Bedienungshilfen
System

Zurucksetzen und bereinigen

Erweiterungen [

Uber Google Chrome

o

Emstellumger

chrome://settings/privacy

E-Regruibng - Gttt Serveze-Postal Vanpr

Q,  InEinstellungen suchen

WD ©ein Browser wird von deiner Qrganisation verwaltes

Sicherheitscheck

Chrome kann helfen, dich vor Bedrobungen wie Datenpannen und schadlichen
o Erweitequngen Tu schitzen

B Cons Recenver

Datenschutz und Sicherheit

8 Browserdaten loschen ,
Cache leeren sowie Verlaul, Cookies und andene Daten 16schen

& Cookies und anders Websitedaten '
Cookies sind eraubt

a Sicherheit \

Sale Browsing (Schutz vor schadlichen Websites) und andere Sicherheflazinsteliungen

Wabsite-Einstellungen

 welche Informationen Websites nutzen und anzeigen dirfen (z. B. Standort, Kamera, Pop-ups)

Privacy Sandbox

Testfunkiionen sind aktiviert
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Schritt 5:

Durch Klick auf Browserdaten I6schen 6ffnet sich ein weiteres Fenster. Einige Parameter sind bereits durch
Voreinstellung ausgewahilt.

Folgende Punkte sollten Sie, falls nicht schon bereits ausgewahlt, auswahlen:

. Zeitraum: Gesamte Zeit

. Browserverlauf

= Cookies und andere Websitedaten
. Bilder und Dateien im Cache

Anschlieend klicken Sie auf die Schaltflache “Daten |6schen”.

Browserdaten ldschen

Grundlegend

Zeitraurn  Gesarmte Zeit

EBrowserverlauf
Lascht den Verlauf, auch im Suchfeld

Cookies und anders Websitedaten

Du wirst von den meisten Websites abgemeldet

Abbrechen

Schritt 6:

In den Schritten 1 bis 5 wurde lThnen erlautert, wie Sie im Browser Google Chrome den Cache
(Zwischenspeicher) leeren kdnnen.

Nachdem diese Schritte erfolgt sind, kdnnen Sie den Tab Einstellungen schlie3en.

Sind Sie noch auf der Webseite (z. B. im Stellen- und Bewerberportal) angemeldet, so aktualisieren Sie den
Aufruf der Website, dies kann durch Klick auf die Schaltflache Aktualisieren oder per Tastenbefehl STRG+R
erfolgen, anschlieBen missen Sie sich nochmal am Stellen- und Bewerberportal anmelden.

Sofern Sie die Webseite (z. B. das Stellen- und Bewerberportal) nicht gedffnet haben, 6ffnen Sie diese nun,
um um die aktuelste Version der Webseite zu nutzen.

Stellensuche und Bewerberportal des Landes Hessen
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Browser Internet Explorer

zuriick zur Browserauswabhl

Schritt 1:

Klicken Sie auf die Schaltflache mit dem “Zahnradsymbol”.

o e Pacuen de *@C e
O ARFEITSERIR LAND WESSEN |
Start Stellensuche Anmeiden @

W eernai e detien de

Stellensuche und Bewerberportal des Landes Hessen

Schritt 2:

Es o6ffnet sich das Einstellungsmeni des Browsers. Wahlen Sie hier den Menupunkt Internetoptionen aus.
- 9 X

Drucken
Datei

Zoom (100 %)
Sicherheit

©
—

Offnen mit Microsoft Edge STRG+UMSCHALT+E

Website zu ,Apps” hinzufligen

Downloads anzeigen Strg+)
Add-Ons verwalten

F12 Entwicklertools

Zu angehefteten Sites wechseln

Einstellungen der Kompatibilitatsansicht

Internetoptionen
Info

Schritt 3:

In dem sich nun 6ffnenden Fenster Internetoptionen im Registerblatt Allgemein klicken Sie jetzt unter dem
Punkt Browserverlauf auf die Schaltflache “Léschen”.

Internetoptionen ? X

Verbindunger Programme Erweitert
Soeter | Owsiu  le
Startseite

Geben Sie pro Zeile eine Adresse an, um Startseiten-
(8§ Registerkarten zu erstellen.

https:/map.intern.hessen.de

Aktuelle Seite | | Standardseite | | Neue Registerkarte verwenden
Start

(O Mit Registerkarten der letzten Sitzung starten

(®) Mit Startseite starten
Registerkarten

Andert die Anzeige von Webseiten auf Registerkarten
Registerkarten,

Loscht temporare Dateien, den Verlauf, Cookies, gespeicherte
Kennworter und Webformularinformationen.

[JBrowserverlauf beim Beenden lgschen

B
Darstellung

Farben Sprachen Schriftarten Barrierefreiheit

[ox__] | Abbrechen | | Gbemehmen
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Schritt 4:

Durch Klick auf die Schaltflache “Léschen” 6ffnet sich ein weiteres Fenster. Einige Parameter sind bereits
durch Voreinstellung ausgewahlt.

Folgende Punkte sollten Sie, falls nicht schon bereits ausgewahlt, auswahlen:

. Bevorzugte Websitedaten beibehalten

. Tempordre Internet- und Websitedateien
- Cookies und Websitedaten

. Verlauf

= Downloadverlauf

Anschlieend klicken Sie auf die Schaltflache “Ldéschen”.

Browserverlauf I6schen X

” o
Cookies und temporare Internetdateien behalten, damit die Einstellungen fir die bevorzugten Websites
gespeichert und diese schneller angezeigt werden.

- und

Kopien von Webseiten, Bildern und Mediendateien, die zur schnelleren Anzeige gespeichert werden.

Cookies und Websitedaten
Dateien oder Datenbanken, die auf dem Computer durch Websites gespeichert wurden, um Einstellungen
2u speichern oder die Websiteleistung zu verbessern.

Verlauf
Liste der Websites, die Sie besucht haben.

Downloadverlauf
Liste der heruntergeladenen Dateien.

[[] Formulardaten
Gespeicherte Informationen, die Sie in Formulare eingegeben haben.

[[J kennwérter
Gespeicherte Kennwérter, die automatisch eingegeben werden, wenn Sie sich bei einer bereits besuchten
Website anmelden.

[[J paten des Tracking-Schutzes, der ActiveX-Filterung und "Do Not Track"-Daten
Liste mit Websites, die von der Filterung ausgeschlossen sind, Daten, an denen der Tracking-Schutz
erkennt, welche Websites maglicherweise automatisch Details (iber einen Besuch freigeben, und
Ausnahmen fur "Do Not Track™Anforderungen.

Info zum Loschen des Browserverlaufs
i i it [ [[feeem]

Schritt 5:

In den Schritten 1 bis 4 wurden Ihnen erlautert, wie Sie im Browser Internet Explorer den Cache
(2wischenspeicher) leeren kénnen.

Nachdem diese Schritte erfolgt sind, kdnnen Sie das Fenster schliel3en.

Sind Sie noch auf der Webseite (z. B. im Stellen- und Bewerberportal) angemeldet, so aktualisieren Sie den
Aufruf der Website. Dies kann durch Klick auf die Schaltflache “Aktualisieren” oder per Tastenbefehl
STRG+R erfolgen. AnschlieBend missen Sie sich nochmal auf der Webseite (z. B. am Stellen- und
Bewerberportal) anmelden.

Sofern Sie die Webseite (z. B. das Stellen- und Bewerberportal) nicht getffnet haben, kdnnen Sie diese nun
offnen. So wird die aktuellste Version geladen, mit der Sie nun arbeiten kénnen.

» hetze Pecsan 2e

© ARBETGERES LAND MESSEN | & edervisine bosuan de

Start Stellensuche Anmeiden

Stellensuche und Bewerberportal des Landes Hessen
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Browser Safari auf dem Macbook

zuriick zur Browserauswahl

Schritt 1:

Offnen Sie das Menii auf Safari und klicken Sie auf Einstellungen.

Bearbeiten Darstellung Verlauf Lesezeichen Fenster Hilfe 0%
A # google.com ¢ O M + O
-
Gmail Bilder HH Anmelden
__Datenschutzbericht ... o -
Einstellungen flr google.com ...
=
Verlauf l6schen ... f)\
B
Profil erstellen .. J 0@_,)
Dienste >
Safari ausblenden #¥H
. 3 =
Andere ausblenden C¥¢H v O
Alle ginblenden
Safari beende
ok 2 Google Suche Auf gut Glick!
Schritt 2:

In dem sich 6ffnenden Fenster wahlen Sie nun den Registerpunkt Datenschutz aus und klicken

anschlieBend auf die Schalflache ,Websitedaten verwalten®.

@ Safari Ablage Bearbeiten Darstellung Verlauf Lesezeichen Fenster Hilfe N
r
b« < =) ¥ google.com el O M + O
Pr———sx N
=) D hut
[o]
& O = % a a8l & |8 2 = %
Allgemein Tabs Automatisch ausfullen Passworter Suchen Sicherheft Datenschutz \ebsites Profile  Erweiterungen Erweitert
Website-Tracking: Websitelibergreifendes Tracking verhindern
IP-Adresse verbergen: IP-Adresse vor Trackern verbergen
Deine IP-Adresse kann verwendet werden, um personliche
informationen wie deinen Standort zu bestimmen. Um diese
Informationen 2u schiutzen, kann Safan deine IP-Adrasse vor
pekannten Trackern verbergen, Weitere Infos ...
Websitedaten: Websitedaten verwalten ...
Privates Surfen: Passwort zum Anzeigen gesperrter Tabs anfordern
Erweiterte Einstellungen Uber Safari & Datenschutz ... b
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Schritt 3:

Es offnet sich ein weiteres Fenster. Klicken Sie hier auf die Schaltflache ,Alle entfernen®.

@ Safari Ablage Bearbeiten Darstellung Verlauf Lesezeichen Fenster Hilfe &
r
' google.com
=N
Datenschutz
pu
(. Suche
Diese Websites haben Daten gespeichert, die zum Verfolgen deines Surfverhaitens verwendet
werden konnen. Wenn du diese Daten entfernst, kann das Verfolgen moglicherweise reduziert
werden, du kannst aber auch von der Website abgemeldet werden oder das Verhalten der
Website kann sich dndern.
Erweiterte Einstel tenschutz ?
|
Alle entfernen
Deutschiand
Schritt 4:

In den Schritten 1 bis 3 wurde Ihnen erlautert, wie Sie im Browser Safari auf dem Macbook den Cache
(Zwischenspeicher) leeren kdnnen.

Nachdem diese Schritte erfolgt sind, kbnnen Sie das Fenster schliel3en.

Sind Sie noch auf der Webseite (z. B. im Stellen- und Bewerberportal) angemeldet, so aktualisieren Sie den
Aufruf der Website. Dies kann durch Klick auf die Schaltflache ,Aktualisieren® oder per Tastenbefehl
command+R erfolgen. AnschlieBend muissen Sie sich nochmal auf der Webseite (z. B. am Stellen- und
Bewerberportal) anmelden.

Sofern Sie die Webseite (z. B. das Stellen- und Bewerberportal) nicht gedffnet haben, kdnnen Sie diese nun
offnen. So wird die aktuellste Version geladen, mit der Sie nun arbeiten kdnnen.
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Browser Safari auf dem iPhone oder dem IPad

zuriick zur Browserauswabhl

iPhone

Schritt 1:

Offnen Sie die Einstellungen Ihres iPhone und wéhlen Sie Safari aus.

13:50

Einstellungen
Motizen
Erinmarungen
Fraaform
Sprachmemos
Telefon
Machrichben

FaceTime

Salari

Schritt 2:

Aktien

Welter

Ubersetzen

Karten

Kompass

Maliband

Kurzimefehle

Health

Home

13:54 ol 7T

< Einstellungen Safari

Cross-Sitetracking verhindern (\)
P-Adresse verbergen

Face ID zum Entsperren von _Privates
Surfen® anfordern

Betrugswamung ( )

\ber Hiatan & Datenachut

Vertauf und Websitedaten laschon

Seitenzoom

Desktop-Website anfordern

Reader

Kamera

Mikrofon ——————

Tippen Sie anschlieend auf Verlauf und Websitedaten I6schen.
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Schritt 3:

In dem sich jetzt 6ffnenden Fenster wahlen Sie Gesamter Verlauf aus und tippen Sie dann auf die
Schaltflache ,Verlauf I6schen®.

Verlauf I6schen b

Letzte Stunde

Heute

Gesamter Verlaut v

Alle Tabs schieBen

Verlaut Kschen

Durch Léschen des Verlaufs, der Cookies und Suchdaten aus Safari werden nicht die Informationen zum
automatischen Ausfullen geandert.

Wenn keine Verlaufs- oder Websitedaten zum Léschen vorhanden sind, ist die Loschen-Taste ausgegraut.

Wenn Sie die Beschrankungen fir Webinhalte unter Beschrankungen fur Bildschirmzeit eingerichtet haben,
wird die Einstellung moglicherweise ebenfalls ausgegraut angezeigt sein.

Schritt 4:

In den Schritten 1 bis 3 wurde Ihnen erlautert, wie Sie im Browser Safari auf dem iPhone den Cache
(Zwischenspeicher) leeren kdnnen.

Nachdem diese Schritte erfolgt sind, kdnnen Sie das Fenster schliel3en.
Sind Sie noch auf der Webseite (z. B. im Stellen- und Bewerberportal) angemeldet, so aktualisieren Sie den
Aufruf der Website. Dies kann durch Tippen auf die Schaltflache ,Aktualisieren” erfolgen. Anschlie3end

mussen Sie sich nochmal auf der Webseite (z. B. am Stellen- und Bewerberportal) anmelden.

Sofern Sie die Webseite (z. B. das Stellen- und Bewerberportal) nicht ge6ffnet haben, kdnnen Sie diese nun
offnen. So wird die aktuellste Version geladen, mit der Sie nun arbeiten kénnen.
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iPad

Schritt 1:
Offnen Sie die App Safari auf dem iPad. Danach 6ffnen Sie das Meni
# google.de
Uber Google  Store Gmail Bader
$ @
Google Suche Auf gut Glick!
Schritt 2:

Tippen Sie anschlielend auf G)Verlauf.
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Schritt 3:

Unter Verlauf tippen Sie auf die Schaltflache ,Loschen®.

Heute Nachmittag
Heute Morgen
Donnerstagabend

Mittwoch, 18. September

Sonntag, 15. September

Donnerstag, 12. September
Sonntag, 8. September
Samstag, 7. September
Freitag, 6. September
Donnerstag, 5. September
Mittwoch, 4. September
Sonntag, 1. September
Montag, 26. August
Sonntag, 18. August

Samstag, 17. August

Schritt 4:

In dem sich jetzt 6ffnenden Fenster wahlen Sie unter Zeitrahmen ldschen Gesamter Verlauf aus und tippen

Sie anschlielRen auf die Schaltflache ,Verlauf |6schen®.

Verlauf l6schen

Letzt

Heute

Heute un

Verlauf I8schen
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Schritt 5:

In den Schritten 1 bis 4 wurde lhnen erlautert, wie Sie im Browser Safari auf dem iPad den Cache
(Zwischenspeicher) leeren kdnnen.

Nachdem diese Schritte erfolgt sind, kdnnen Sie das Fenster schliel3en.
Sind Sie noch auf der Webseite (z. B. im Stellen- und Bewerberportal) angemeldet, so aktualisieren Sie den
Aufruf der Website. Dies kann durch Tippen auf die Schaltflache ,Aktualisieren erfolgen. Anschlief3end

missen Sie sich nochmal auf der Webseite (z. B. am Stellen- und Bewerberportal) anmelden.

Sofern Sie die Webseite (z. B. das Stellen- und Bewerberportal) nicht gedffnet haben, kdnnen Sie diese nun
offnen. So wird die aktuellste Version geladen, mit der Sie nun arbeiten kénnen.
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