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Das Werk einschlieBlich aller seiner Teile ist urheberrechtlich geschitzt. Jede
Verwertung auB3erhalb der engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist ohne
Zustimmung des Hessischen Competence Centers fir Neue Verwaltungssteuerung
(HCC) unzulassig. Dies gilt insbesondere fiir Vervielfaltigungen, Ubersetzungen,
Mikroverfiimungen und die Ein-speicherung und Verarbeitung in elektronischen

Systemen.

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen usw.
in diesem Werk berechtigt auch ohne besondere Kennzeichnung nicht zu der
Annahme, dass solche Namen im Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-
Gesetzgebung als frei zu betrachten waren und daher von jedermann benutzt werden

durften.
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1.

Einleitung Anleitung — SAP-Benutzer dndern — Kennwort
zurlicksetzen -

Einleitung

Mit der Einfihrung von SAP Identity Management (SAP IDM) haben alle Anwender die
Moglichkeit Selbstverwaltungs-Funktionen zur Kennwortriicksetzung fur alle ihre
Benutzer zu verwenden. Das Zuricksetzen von Kennwdrtern durch die

Anwendungsbetreuung erfolgt ebenfalls tber SAP IDM und sollte die Ausnahme sein.

Zur Anzeige von Benutzern im HCM- oder RW-Backend steht Anwendungsbetreuern

kinftig die Transaktion SUOL1D zur Verfigung.

Hinweis:

Der HCM-Benutzer fur das Backend-System LPP ist der Benutzer mit dem man sich
ebenfalls am Service-Portal anmeldet. Eine Kennwortricksetzung des HCM-
Benutzers bewirkt somit eine Anderung der Anmeldung am Service-Portal und
Backend-System LPP.
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Durchfiihrung - Zuriicksetzung eines Anleitung — SAP-Benutzer dndern — Kennwort

Kennwortes

zuriicksetzen -

Durchfihrung - Zurticksetzung eines Kennwortes

WSAP Identity Management

Willkommen Alfred Anwendungsbetreuer

Self-Services To-Do-Liste - Verwaltung | Genehmigungsverwaltung
Anzeigen: |Benutzer *| suchen:[[panu- | [starten
Anlegen... | | [ Aufgabe auswahlen... | b
T1| Benutzername Nachname omame Identitat zum Benutzer

(1) Starten Sie auf der Registerkarte Verwaltung

und wahlen Sie das Objekt

Benutzer. Geben Sie in das Suchfeld den Suchbegriff ein, mit dem Sie den

aufzurufenden Benutzer suchen mochten. Klicken Sie anschlieRend auf Starten.

WSAF Identity Management

Abweichendes Prafix fir zentralen Benuizer
Abweichendes Prafix fir dezentralen Benutzer:

Abme
Alfred A g
Self-Services To-Do-Liste - Verwaltung | Genehmigungsverwaltung
Anzeigen: | Benutzer ~| Suchen: Sachb* J Erweitert 431
[ Anlegen... | | | Aufgabe auswahlen... |
T1| Benutzername Nachname Vorname Identitat zum Benutzer Eindeutige 1D
" 04378SACHBEA Sachbearbeiter Simon Simon Sachbearbeiter ACCOUNT-0437SSACHBEA
Details zu ACCOUNT:0437 SSACHBEA [
ine Daten i HCM RW Deakiivieren Zugeordnete Rollen und Berechtigungen
Benuizername: 04378SACHBEA
Identitat zum Benuizer: Simon Sachbearbeiter
Persanalbereich: 0437
Prafix Benuizername: 0437

10

(2) Markieren Sie in der Ubersicht den passenden Benutzer und klicken Sie

anschlieBend auf Aufgabe auswahlen.
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Durchfiihrung - Zuriicksetzung eines Anleitung — SAP-Benutzer andern — Kennwort
Kennwortes zurlicksetzen -

Aufgabe auswahlen

Fiir diesen Eintrag verfiigbare Aufgaben
* Benutzer
« Benutzer anzeigen

« Ben
Ii ﬁ:}_fﬂabe auswahlen I Zu Favoriten hinzufiigen || Aus Favorilen enifernen || Abbrechen

(3) Klicken Sie zuerst auf Benutzer und wahlen Sie anschliel3end Benutzer dndern

aus. Klicken Sie danach auf Aufgabe auswahlen.

Eindeutige ID: ACCOUNT:04375SACHBEA

[ Speichern | [ Aktualisieren |

Systemilbergreifend YHCM k RW k Deaktivieren Y Zugeordnete Rollen und Berechtigungen
Benutzername: |0437SSACHBEA )

Identitat zum Benutzer: Simon Sachbearbeiter
Personalbereich:
Prafix Benutzername: (0437 ]

Abweichendes Prafix fir zentralen Benutzer: [:]
Abweichendes Prafix fir dezentralen Benutzer: [:]

(4)In einem neuen Tab Ihres Browsers offnet sich die Bildschirmmaske
Benutzer andern und die Registerkarte Allgemeine Daten ist aktiv. Hier sehen Sie,
welchem Personalbereich der ausgewahlte Benutzer zugeordnet ist.
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Durchfiihrung - Zuriicksetzung eines Anleitung — SAP-Benutzer dndern — Kennwort
Kennwortes zurlicksetzen -

Benutzer é@ndern

Eindeutige ID: ACCOUNT:0437S5ACHBEA

Allgemeine Daten Systemilbergreifend HCM RW | Deakdivi Zugeordnete Rollen und Berechtigungen
Eenutzername: 0437SSACHBEA
System RW: [¥]

Allgemeine Daten

Benutzergruppe fir Berechtigungsprifung: [oHCC-0437 ml]
Logondaten

Gilltig von: 18022019 @

Giiltig bis: 31122019 @

Passwort: sesssnes

Passwort bestatigen: sessanns -
Gespert durch Administrator: ] b

RW Sperrstatus: aktuell

Kommunikationsdaten

Sofern keine Angaben zu den Kommunikationsdaten gemacht werden, werden diese mit der Sicherung des Benutzers aus der zugehdrigen |dentitdt automatisch ermittelt
Werden davon abweichende Adressdaten bendtigt (z. B. Funkiionspostfach anstatt der dienstlichen E-Mail-Adresse), pflegen Sie diese bitie in den folgenden Feldern.
ERTE [HESSISCHES COMPETENCE CENTER / MAINZI + |

E-Mail-Adresse: | J

(5) Wechseln Sie zur Registerkarte RW um das Kennwort des RW-Benutzers zu
andern. Bitte achten Sie darauf, das Kennwort in beiden Felder identisch einzugeben.
Es gelten die Kennwort-Regeln des Service-Portals (siehe FAQ des Service-Portals:

https://portal.serviceportal.hessen.de/public sph/fag sph.html).

Fur HCM-Benutzer (entspricht dem Benutzer flr das Service-Portal) erfolgt dieser

Schritt analog in der Registerkarte HCM
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Durchfiihrung - Zuriicksetzung eines
Kennwortes

Benutzer éndern

Eindeutige ID: ACCOUNT:0437SSACHBEA

Anleitung — SAP-Benutzer dndern — Kennwort
zurlicksetzen -

Daten il i HCM RW ‘ D ¥ Rollen und Ber
Benutzername: 0437SSACHBEA
System RW v
Allgemeine Daten
Benutzergruppe fir Berechtigungsprifung: [0HCC-0437 [=]]
Logondaten
Guliig von: (18.022019 @)
Gilltig bis [31122019 @)
Passworl ]
Passwort bestatigen: =]

Gesperrt durch Administrator ]
RW Sperrstatus: aktuell

Kommunikationsdaten

‘Sofern keine Angaben zu den Kommunikationsdaten gemacht werden, werden diese mit der Sicherung des Benutzers aus der zugehdrigen Identitat automatisch ermittelt.
‘Werden davon abweichende Adressdaten bendtigt (z. B. Funktionspostfach anstatt der dienstlichen E-Mail-Adresse), pflegen Sie diese bitte in den folgenden Feldern.

Firmenadresse [HESSISCHES COMPETENCE CENTER / MAINZI = |

E-Mail-Adresse: (

]

(6) Klicken Sie auf Speichern.

Benutzer &ndern

Eindeutige ID: ACCOUNT:0437SSACHBEA
I Anderung wird vorgenommen I

ichemn | | Akiu en

Allgemeine Daten
Benutzergruppe fur Berechtigungsprufung:

Logondaten

Gilltig von:

Gilltig bis:

Passwort:

Passwort bestatigen:
Gesperrt durch Administrator:
RW Sperrstatus

Kommunikationsdaten

Firmenadresse

E-Mail-Adresse:

OHCC-0437

18.02.2019
31.12.2019
seasnees
seassees
O

aktuell

Allgemeine Daten Systemibergreifend HCM - RW | Deakdivi Z dnete Rollen und Berechtigungen
Benutzername: 04375SACHBEA
System RW: [#]

Sofern keine Angaben zu den Kommunikationsdaten gemacht werden, werden diese mit der Sicherung des Benutzers aus der zugehdrigen |dentitat automatisch ermittelt.
Werden davon abweichende Adressdaten bendtigt (z. B. Funktionspostfach anstatt der dienstlichen E-Mail-Adresse), pflegen Sie diese bite in den folgenden Feldern

HESSISCHES COMPETENCE CENTER / MAINZI

(7) In der Statuszeile oben erhalten Sie die Ruckmeldung, dass Ihre Anderung

vorgenommen wird.
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Durchfiihrung - Zuriicksetzung eines
Kennwortes

Anleitung — SAP-Benutzer dndern — Kennwort
zurlicksetzen -

Die Anmeldung mit dem neuen Initial-Kennwort ist nach etwa drei Minuten im Backend

maoglich. Das Initial-Kennwort ist maximal funf Tage gultig. Bei der nachsten

Anmeldung wird der Benutzer aufgefordert, ein produktives Kennwort zur vergeben.
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